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Ввести ребёнка в мир человеческих отношений —  

одна из важных задач воспитания личности ребенка  

дошкольного возраста». 

 В.А.Сухомлинский  

 

 

В последнее время педагоги и родители все чаще с тревогой отмечают, что 

многие дошкольники испытывают серьезные трудности в общении с 

окружающими, особенно со сверстниками. Многие дети не умеют по собственной 

инициативе обратиться к другому человеку, порой даже стесняются ответить 

соответствующим образом, если к ним обращается кто-либо. Они не могут 

поддержать и развить установившийся контакт, адекватно выражать свою 

симпатию, сопереживание, поэтому часто конфликтуют или замыкаются в 

одиночестве. В то же время общительность, умение контактировать с 

окружающими людьми — необходимая составляющая самореализации человека, 

его успешности в различных видах деятельности, расположенности и любви к 

нему окружающих людей. Формирование этой способности — важное условие 

нормального психологического развития ребенка, а также одна из основных задач 

подготовки его к дальнейшей жизни. Для детей дошкольного возраста общение 

включает знание того, что сказать и в какой форме выразить свою мысль, 

понимание того, как другие будут воспринимать сказанное, умение слушать и 

слышать собеседника. 

С ранних лет детям следует объяснить важность заботливого и сочувственного 

отношения к другим. Нужно научить их входить в положение собеседника или 

партнера по совместной деятельности, думать о том влиянии, какое их поведение, 

словесные высказывания могут оказать на других. Лучшее понимание состояния 

других людей, способствует возникновению чувства симпатии между 

участниками общения. А, как известно, неосторожно сказанное слово ранит не 

менее больно, чем действие. Нужно научить детей владеть собой, уметь 

анализировать ситуацию, не унижать и не обижать детей, отличающихся от 

большинства, не желающих согласиться с высказываемым мнением, желанием 

собеседника.  

Первыми, кто передает ребенку опыт в непосредственном общении, становятся 

близкие взрослые. В семье ребенок получает первый опыт эмоционального 

общения и первые наглядно-действенные представления о том, как «можно» и как 

«нельзя» вести себя с окружающими. Этот процесс научения, передачи 

культурного опыта происходит неосознанно не только для ребенка, но — чаще 

всего — и для взрослого, который просто реализует свою потребность в общении 

с малышом.  



Однако с каждым ребенком обращается не абстрактный, среднестатистический 

взрослый, а вполне конкретный родитель — человек, живущий в определенном 

историческом времени и государстве, принадлежащий к определенному слою 

общества, с определенным уровнем образованности и общей культуры, в том 

числе стилем общения, который унаследован им, как правило, от собственных 

родителей. Этот конкретный взрослый является носителем культуры общения в 

узком смысле слова. Ребенок, общаясь с матерью и отцом, бабушкой и дедушкой, 

старшими детьми, если они есть в семье, присваивает именно те мимические 

выражения, жесты, позы, манеру держать себя, которые наиболее часто 

употребляются и допускаются в данной «ячейке общества». Хорошо, если 

родители выражают свою любовь к ребенку не только в физическом уходе за ним, 

но и в эмоциональном общении: участливо разговаривают с ним, играют, ласкают 

его.  

Хорошо, если в семье царят доверие, доброжелательность, искренняя забота, 

бережное отношение друг к другу, взаимопомощь. У ребенка, живущего в такой 

атмосфере, естественно и органично развивается способность к позитивному 

взаимодействию с окружающим миром. Он растет эмоционально защищенным и 

уверенным в себе, открытым и общительным. И даже если такой ребенок попадает 

в конфликтные ситуации (что случается не слишком часто), то легче, 

конструктивнее справляется с ними и собственными негативными 

переживаниями. Вот такому достаточно благополучному ребенку практически не 

требуется специальное обучение, хотя и для него оно может быть увлекательным, 

приносящим новые впечатления, а значит — и новый опыт.  

К сожалению, бывает, что в семье принят агрессивный, неискренний, 

эмоционально сухой стиль общения. Родители пытаются заменить 

непосредственное общение с малышом дорогими игрушками, компьютером. 

Разговаривают с ребёнком резким голосом, одергивают, отталкивают от себя, 

высмеивают его оплошности или общаются с ним мало, внешне безразлично и т. 

п. Тогда и ребенок будет вести себя соответственно настороженно-агрессивно или 

заискивающе, пытаясь хитрить, не умея наладить контакты с окружающими и т. п.  

Пока дошкольник воспитывается только в условиях семьи, ограниченность его 

способов общения может выглядеть не очень проблематично. Трудности со всей 

очевидностью обнаруживаются, когда ребенок начинает посещать детский сад. 

Здесь необходимо взаимодействовать со сверстниками, и они чаще всего не 

спешат на помощь, а наоборот, действуют, исходя из собственных интересов. Эта 

конкуренция “на равных” может проявляться в довольно жестких формах и 

разрешаться не самыми культурными, социально одобряемыми средствами.  

Дети, враждебно относящиеся к окружающим, не умеющие спокойно общаться, 

— это дети, которым плохо. Они живут в своем мире, чувствуют себя не 



любимыми и не заслуживающими любви. Их отношение к людям вызывает 

ответную реакцию, от которой они сами же часто страдают. Такие дети часто 

имеют низкий уровень развития самоконтроля. Они могут подчиняться контролю 

извне (со стороны взрослых), но сами не умеют контролировать свое поведение, 

речь. Нужно научить детей владеть собой, уметь анализировать ситуацию, не 

унижать и не обижать детей, отличающихся от большинства, не желающих 

согласиться с высказываемым мнением, желанием собеседника.  

Причин возникновения проблем в общении у детей дошкольного возраста 

может быть несколько. Это и высокая тревожность, слабая социальная рефлексия, 

неудовлетворённая потребность в общении, низкий социальный статус ребёнка, 

недостаточное развитие эмоциональной сферы, различные формы детской 

нервозности (невропатии, страхи).  

Чтобы помочь таким детям необходимо как можно раньше планомерно и 

целенаправленно вести работу по формированию у них коммуникативных 

навыков, совместная с педагогом деятельность по формированию навыков 

общения, не только обогатит опыт детей, но и способна смягчить и даже 

полностью устранить отмеченные выше проблемы. Что в свою очередь окажет 

благоприятное влияние на формирование желаемой модели детского поведения.  

 

Интернет-ресурс: 

https://urok.1sept.ru/%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D0%B8/51946 

6/  

https://urok.1sept.ru/%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D0%B8/51946%206/
https://urok.1sept.ru/%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D0%B8/51946%206/

